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Umsetzung der 
Dienstleistungsrichtlinie in 
Rheinland-Pfalz
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Rheinland-Pfalz

gut 4 Mio. Einwohner

2.257 Ortsgemeinden, viele unter 500 Einwohner

163 Verbandsgemeinden

24 Landkreise 

2 Struktur- und Genehmigungsdirektionen

1 Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion

28 Starterzentren der IHK und HKW zur Beratung von 
Unternehmensgründungen
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EA in Rheinland-Pfalz

- Ansiedlung des EA  bei der unmittelbaren 
Landesverwaltung, den Struktur- und 
Genehmigungsdirektionen (SGD Nord 
und SGD Süd) in Koblenz und Neustadt

- befristet auf 3 Jahre

- Evaluierung 
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Landesgesetz 
zur Umsetzung des EA

regelt:

- EA sind einheitliche Stelle nach �h 71 a 
des VwVfG

- Informations- und Mitteilungspflichten der 
Behörden, der Antragsteller und der EA

- die Form der Verfahrensabwicklung
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Aufgaben des EA

- EA ist zuständig, wenn dies in einer 
Rechtsvorschrift festgelegt ist

� z.B. Genehmigungen nach dem 
Gewerberecht, Beantragung der 
Beeidigung von Dolmetschern bei 
Gericht

- Zuständigkeit für die 
Verfahrenskoordinierung 

- keine Einschränkung der Zielgruppe
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Aufgaben des EA (1)

Artikel 6
Einheitliche Ansprechpartner

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass 
Dienstleistungserbringer folgende Verfahren 
und Formalitäten über einheitliche 
Ansprechpartner abwickeln können:

a) alle Verfahren und Formalitäten , die für die 
Aufnahme ihrer Dienstleistungstätigkeiten 
erforderlich sind,... 
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Aufgaben des EA (2)

(2) Die Schaffung einheitlicher Ansprechpartner 
berührt nicht die Verteilung von Zuständigkeiten 
und Befugnissen zwischen Behörden innerhalb 
der nationalen Systeme.
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Aufgaben des EA

..... alle Verfahren?   

Nicht ganz. Zum Beispiel:

• keine Widerspruchs- und sonstigen 
Rechtsbehelfsverfahren

• keine Verfahren des Baurechts

• keine Verfahren des Arbeits- und 
Sozialrechts – doch Informationen zum 
Arbeits- und Sozialrecht
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EA – Partner in der Unterstützung 
von Unternehmen

EA: aktives Einholen behördlicher 
Genehmigungen und Erlaubnisse

Starterzentren der Kammern: Information über 
die notwendigen Genehmigungen, Beratung 
von Gründungen (von der Idee, über 
Businessplan bis zur Ansiedlung)

WFG: Beratung von Gründern, Unterstützung 
konkreter Ansiedlung von Unternehmen

ISB: Beratung und Förderung der Finanzierung

Lotsen: Begleitung von Verfahren (z.B. 
gewerblicher Bau)



Folie 1021. September 2009© Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau Rheinland-Pfalz

EA – Partner in der Unterstützung 
von Unternehmen

gegenseitige Verweise auf die Zuständigkeiten erwünscht

WFG

EA
SGD Nord
SGD Süd

Kammern  
Verbände

ISB
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EA-Aufbaustab

Aufbaustab aus Vertretern des

• Wirtschaftsministeriums

• Innenministeriums

• Zentralstelle IT-Management und 
eGovernment (ITZ)

• SGD Süd und Nord

behandelt Einzelfragen der Umsetzung 
und bezieht Kammern und Kommunen ein
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Einzelfragen der Umsetzung

• Stellenbesetzung: 8 Stellen insgesamt
• Zusammenarbeit Nord-Süd
• IT-Ausstattung des Arbeitsplatzes
• Informationsquellen des EA
• Schulungen
• Zusammenarbeit mit Kommunen
• Zusammenarbeit mit Kammern und WFG
• Öffentlichkeitsarbeit



Folie 1321. September 2009© Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau Rheinland-Pfalz

IT-Umsetzung

im Rahmen des eGovernments Rheinland-Pfalz 
erfolgt landesweit eine einheitliche Umsetzung:

• EA-Portal (IT-Arbeitsplatz des EA im Intranet)

• „Verwaltungsleistungsportal“ als 
Informationsportal für Öffentlichkeit und EA im 
Internet

• BUS (Bürger- und Unternehmensservice) im 
Verbund von Kommunen, Kammern, 
Verbänden und Land: Leistungs-
beschreibungen der Verwaltungsverfahren
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IT-Umsetzung der Richtlinie 2006/123/EG
in Rheinland-Pfalz

„Verwaltungsleistungsportal“
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Wo stehen wir jetzt?

- EA-Gesetz: parlamentarische Befassung, letzte 
Lesung voraussichtlich Oktober 2009

- Begleitende Gesetze zur Anordnung des EA in 
Fachgesetzen: parlamentarische Befassung, 
letzte Lesung voraussichtlich Oktober 2009

- Stellenbesetzung des EA im Gange

- Schulungen der EA-Mitarbeiterinnen und –
Mitarbeiter in Vorbereitung

- IT-Umsetzung im Gange
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Mechthild Kern

Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau Rheinland-Pfalz
Referat Mittelstand, Handel, Freie Berufe
Telefon 06131 162525
Fax 06131 16172525
mechthild.kern@mwvlw.rlp.de


